
＜チケット全般の注意事項＞ 

・本展覧会へのご入場には「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」「招待券」のいずれかのチケッ

トが必要です。 

・完売した「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」の会期中の追加販売はありません。 

・「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」は、購入後の日時・券種変更、払い戻しや再発行等、

一切の変更はできません。 

・日時指定枠の「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」は、購入時に入場希望の回（日にち＋

入場時間帯）を選んで事前に購入いただく必要があります。 

・日時指定枠の「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」は、発券の際に「整理番号」が記載され

ます。抽選で当選された場合、その時点で整理番号は付与されております。当選後、引換期間

内に時間に余裕をもって、ローソンまたはミニストップにて入場券をお引換ください。なお当選された

場合でも各引換期間に発券されなかった場合は無効になります。（クレジット決済でお申込みさ

れ当選された方はその限りではありません。当選メールをご確認下さい。） 

・3回お申込みされた場合、最大 3回当選する場合もございますのでご注意ください。 

・日時指定枠の「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」は、チケット券面に記載されている集合

時間にお越しください。入場時間帯に遅れた場合は、当日のご入場をお断りする場合があります。

その場合、チケットの払い戻しはできません。 

・公共交通機関の遅れなどやむを得ない理由で入場時間帯に遅れた場合は、その当日に限りご

入場いただけますが、入場の案内はスタッフの指示に従ってください。 

・ローソンチケットにて購入した「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」は、あらかじめお客様ご自

身で引き取り期間内にローソン（・ミニストップ）店頭等にて発券が必要です。会場入口で発券

はできません。 

・ローソンチケットで購入する「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」は、同時に 4枚まで購入が

可能です。 

・お申込みにあたって、ローソンチケット会員登録（無料）が必要です。 

・ローソンチケット手数料が入場券引き換え時に発生いたします。 

・営利目的のチケット転売はご遠慮ください（転売目的のチケット購入は法令に抵触し、罰せられ

る場合があります）。また、譲渡、転売のトラブルについて、主催者は一切の責任を負いません。 

・ローソンチケット HP でチケットを予約申し込み後、期間内にお支払いが必要です。期限までにお

支払いがない場合、予約がキャンセルとなります。必ず期限内にお支払いください。 

・「高校生」の方が、「一般」のチケットで入場することは可能ですが、差額の返金や、チケットの払

い戻しはできません。「中学生」の方が「一般」「高校生」のチケットで入場される場合、「小学生」

の方が「一般」「高校生」「中学生」のチケットで入場される場合も同様です。また「一般」の方が



「高校生」「中学生」「小学生」、「高校生」の方が「中学生」「小学生」、「中学生」の方が「小学

生」のチケットをお持ちになった場合に、差額をお支払いいただいても入場できません。 

・小学生以上のお客様からチケットが必要です。 

・未就学児は、「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」「招待券」のいずれかのチケット類をお持ち

の 18歳以上の保護者 1名につき 2名まで無料でご入場いただけますが、公式ショップでのグッズ

購入はできません。 

・「小学生」「中学生」「高校生」のチケットでご入場の際に、学生証・生徒手帳・保険証等をご提

示いただく場合があります。忘れずに会場へお持ちください。 

・悪天候及び公共交通機関の運行状況、その他やむを得ず本展覧会を中止とさせていただいた

場合は払い戻しとし、日時の振替はいたしません。あらかじめご了承ください。 

・ご入場は入場券 1枚につき 1日 1回限りとさせていただきます。 

・ご入場は入場券 1枚につき 1名様に限らせていただきます。 

・会場内混雑の場合はお待ちいただく場合がございます。 

・当日お客様のご本人確認をさせて頂く場合がございますので、身分証明書をご持参頂けますよう

ご協力をお願いいたします。 

・「入場券」滅失の場合、再発行はいたしません。 

・チケットの詳細及び注意事項は展覧会公式サイトを必ずご確認ください。予告なく変更になる場

合がありますのでチケットご購入前とご来場の直前にも、お客様ご自身で必ず展覧会公式サイトを

ご確認ください。 

 

＜「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」に関する注意事項＞ 

・本展覧会のチケットは、「入場チケット」と「グッズ付き入場チケット」の２種類があります。 

・「グッズ付き入場チケット」は、ローソンチケットのみの販売となります。 

・「グッズ付き入場チケット」はコンビニのレジでの発券時、「入場券」とは別に「グッズ引換券」が発

券されます。必ずお客様ご自身で「入場券」と「グッズ引換券」があることをご確認ください。後日、

コンビニでの再発券はいたしかねます。 

・「グッズ付き入場チケット」のグッズは、会場では販売しておりません。 

・グッズのお引き換えは、会期中、展覧会場のみとなります。引換券滅失の場合はグッズの引換は

いたしかねます。 

・グッズコーナーのみのご入場は不可とさせていただきます。 

 

＜グッズ付き入場チケットの特典に関する注意事項＞ 

・「グッズ付き入場チケット」は「入場チケット」と「特典グッズ引き換え券」がセットになったチケットで



す。特典グッズは会場にてお引き換えします。 

※特典グッズは本チケット限定の特典です。公式ショップでの販売はありません。 

※特典グッズは、ご購入されたチケットの枚数分をお渡しします。 

・「グッズ付き入場チケット」をご購入いただきローソンチケットで発券をすると「グッズ付き入場チケッ

ト」と「特典グッズ引き換え券」が同時に発券されます。「グッズ付き入場チケット」と「特典グッズ引き

換え券」のどちらも会場にお持ちください。「グッズ付き入場チケット」のみでは特典グッズをお渡しで

きません。必ず「特典グッズ引き換え券」を会場にお持ちください。 

・会場入口でスタッフが「グッズ付き入場チケット」と「特典グッズ引き換え券」の 2枚を確認をしま

す。「グッズ付き入場チケット」は半券をお客様にお返しします。「特典グッズ引き換え券」はグッズと

引き換えで全て回収します。「特典グッズ引き換え券」の枚数と「特典グッズ」の数量をスタッフと確

認をお願いします。なお、「特典グッズ」は郵送での発送はできません。必ず会場でお受け取りくださ

い。 

・特典グッズのデザイン、内容は変更になる場合があります。 

・不良品以外の理由による特典グッズの交換はいたしません。 

・グッズ付き入場チケットは数量限定のため、無くなり次第終了となります。 

 

<全会場共通入場者特典に関する注意事項> 

・全会場共通入場者特典は、「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」のいずれかのチケットが必

要です。 

・有料の入場チケット１枚につき各１個お渡しいたします。 

・全会場共通入場者特典はランダムでの配布となります（日にちや曜日での区切りなし）。 

・無料のご入場の場合は全会場共通入場者特典をお渡しいたしません。 

・全会場共通入場者特典はなくなり次第終了となります。 

 

＜展覧会に関する注意事項＞ 

・本展覧会に関する情報は予告なく変更になる場合があります。本展覧会に関する最新情報、

注意事項を展覧会公式サイトにて必ずご確認のうえ、ご来場ください。 

・各巡回会場では、展示内容、チケットの種類・入場料金、販売商品や宣伝イベント等がそれぞ

れ異なる場合があります。 

 

＜ご来場にあたっての注意事項＞ 

・日時指定枠では、本展覧会へのご入場には「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」「招待券」

のいずれかのチケットが必要です。 



・完売した「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」の会期中の追加販売はありません。 

・「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」は、購入後の日時・券種変更、払い戻しや再発行等、

一切の変更はできません。 

・日時指定枠では、「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」の購入時に入場希望の回（日にち

＋入場時間帯）を選んで事前に購入いただく必要があります。 

・日時指定枠の「入場チケット」「グッズ付き入場チケット」は、チケット券面に記載されている集合

時間にお越しください。入場時間帯に遅れた場合は、当日のご入場をお断りする場合があります。

その場合、チケットの払い戻しはできません。 

・公共交通機関の遅れなどやむを得ない理由で入場時間帯に遅れた場合は、その当日に限りご

入場いただけますが、入場の案内はスタッフの指示に従ってください。 

・入場案内はスタッフの合図により行います。案内開始までお待ちいただくスペースの用意はありま

せん。集合時間より早過ぎるご来場は他のお客様のご迷惑、また混雑を招きますのでご遠慮くださ

い。 

・近隣の皆様へのご迷惑及び事故防止のため、徹夜を含む前日及び早朝からのご来場は固くお

断りします。 

※徹夜・早朝の来場による事故・トラブルなどについて、主催者は一切責任を負いません。 

・車いすをご利用の方、お身体が不自由な方、ベビーカーをご利用の方は、スタッフの判断により優

先的に入場をご案内する場合があります。 

・展示物保護及び運営上の安全確保のため、スーツケース・キャリーケース（カート含む）などの

大きなお荷物は会場への持ち込みはできません。会場入口でお荷物のお預かりもできませんので

ご了承ください。 

・ペットを連れてのご入場はできません（盲導犬・聴導犬・介助犬等の補助犬を除く） 。 

・お車でご来場の際は、近隣の有料駐車場をご利用ください。 

・会場施設・周辺では、本展覧会に関するあらゆる交換（授受）行為、売買行為を固くお断り

します。これらの行為によって生じたお客様同士のトラブル等について、主催者は一切の責任を負

いません。 

・「小学生」「中学生」「高校生」のチケットでご入場の際に、学生証・生徒手帳・保険証等をご提

示いただく場合があります。忘れずに会場へお持ちください。 

・ご入場の際、お手荷物を確認させていただく場合があります。 

・火気や危険物、臭気物、生花含む生もの等、主催者が危険と判断した物の持ち込みをお断り

する場合があります。 

 

＜ご鑑賞にあたっての注意事項＞   



・時間ごとの入替制ではありません。 

・会場内は途中まではご自由にご覧いただけますが、途中までお進みいただいた後は一方通行と

なり、前の展示室には戻れません。 

・「展示会場」「公式ショップ」のどちらも一度退場されると再入場はできません。 

・写真撮影は一部を除いて、携帯電話・スマートフォン・タブレットでのみ撮影可能です。但し、フラ

ッシュ撮影、自撮り棒・三脚等の使用、動画撮影、録音はご遠慮ください。なお、カメラ（一眼レ

フカメラ・コンパクトカメラ等）はご使用できません。撮影の際は、周囲のお客様にご配慮いただくと

ともに、スタッフの指示に従ってください。 

※混雑時は作品保護や安全管理のため写真撮影をご遠慮いただく場合があります。 

※他の来場者が写っている場合は、写真の取り扱いにご注意ください。 

※撮影した写真の用途は私的利用に限ります。 

・携帯電話はマナーモードに設定のうえ、会場内での通話はお控えください。 

・展示品及び展示ケースには触れないでください。 

・会場内で飲食はできません。ペットボトル・水筒・その他飲食物はご入場前にカバン・袋などに入

れてください。 

・会場内に喫煙スペースはありません。 

・会期中に取材が入る場合があります。会場内での撮影・収録内容が取材元の媒体及び SNS

などにて掲載・放送される場合があります。 

・会場内では注意事項及びスタッフの指示に従ってください。スタッフの指示に従わずに生じた事故

に関して、主催者は一切責任を負いません。 

・注意事項やスタッフの指示に従わない方は、入場をお断りする、または退場いただく場合がありま

す。 

・盗難、置き引き、紛失等に関して、主催者は一切責任を負いません。荷物・貴重品の管理はご

自身で行ってください。 

 

―公式ショップ・グッズ販売について― 

＜公式ショップ・グッズ全般の注意事項＞ 

・公式ショップのみの利用はできません。公式ショップは会場の最後にありますので、先に公式ショッ

プを利用することもできません。また、公式ショップから展示会場には戻れません。 

・公式ショップでのお会計は、ご入場 1 回につき、お一人様 1 回限りです。また、複数人数分まと

めてのお会計はできません。（1会計＝1名分のみがルールです。） 

・未就学児は、公式ショップでグッズ購入いただけません。 

・公式ショップ内での写真及び動画撮影はご遠慮ください。 



・ご入場にあたり、すべての商品のご購入をお約束するものではありません。商品は十分な数を用

意しておりますが、売り切れる場合があります。 

・商品の表示価格はすべて税込です。 

・全商品の販売数量は日割り設定となります。 

・各商品には購入個数制限があります。 

・会期前・会期中を問わず購入個数制限を変更する場合があります。 

・商品の数には限りがあります。 

・在庫に関するお問い合わせ（現在の在庫数や入荷予定等）にはお答えできません。 

・完売した商品の予約受付、後日配送は対応しておりません。 

・商品ラインナップ、商品名、価格、デザイン、仕様、購入個数制限は変更になる場合があります。 

・商品は発売延期・中止になる場合があります。 

・商品の画像と実際の商品の色・形などは若干異なる場合があります。 

・商品やお釣りを受け取る際に、数量や金額などの間違いがないかを必ず販売スタッフとご確認くだ

さい。一度レジを離れた後のご対応はできません。 

・商品購入後の不良品以外の返品や交換はできません。また、破損や紛失などにも対応できませ

ん。 

・不良品交換の場合は、商品購入時のレシートと現品を確認します。レシートを紛失された場合

は対応できません。 

・会計前の商品はショップにてお渡しするカゴまたは袋へお入れください。商品購入後、ご持参のエ

コバッグ、マイバッグをご使用いただくことも可能です。 

・公式ショップで販売する商品は、一部商品を除き本展覧会を記念して企画・製作されたもので

す。 

・一部商品を除き、本展の巡回終了後、事後販売を行います。事後販売では、ランダム仕様商

品のセット販売や商品によっては受注で販売を行う等、販売方法が変わる場合もあります。販売

商品、販売スケジュール、販売場所・方法等は追って展覧会公式サイトにて発表します。 

・販売状況については本ページに記載はございません。販売状況は公式ショップにてご確認ください。

なお、商品の在庫に関するお問合せ（現在庫数や入荷予定時期など）についてはお答えしかね

ますのでご遠慮ください。 

・グッズの転売行為は固く禁止させていただきます。転売行為が発覚した場合は入場をお断りさせ

ていただきます。 

 

＜受注商品に関する注意事項＞ 

・受注商品は、公式ショップにて所定の用紙に必要事項を記入して、代金をお支払いのうえ、ご予



約ください。 

・申し込み多数の場合、発送が遅れる場合があります。 

・受注商品には別途送料が発生します。送料は商品ごとに異なります。 

・代金のお支払い後に商品の変更、注文数の変更、キャンセルはできません。 

・発送先情報等は注文書に正しく記入ください。記入内容に不備や変更が生じた場合は、注文

書の控えに記載された問い合わせ先までご連絡ください。" 

 


